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IHRE CHECKLISTE IM TRAUERFALL

Der Tod eines lieben Menschen [6st nicht nur Trauer,

sondern oft auch Hilflosigkeit aus.

Wir méchten Ihnen von Beginn an zur Seite stehen und nachfolgend
einen Uberblick vermitteln, welche Schritte nun wichtig sind.

1. BENACHRICHTIGEN SIE EINEN ARZT

Bei einem Sterbefall zu Hause rufen Sie bitte den Hausarzt oder Notarzt.
Dieser stellt den Tod fest und einen Totenschein aus.

In einer sozialen Einrichtung (Krankenhaus, Pflegeheim oder Hospiz) wird
dies von der Verwaltung fiir Sie veranlasst.

2. KONTAKTIEREN SIE UNS

Ab sofort sind wir umfassen fiir Sie da.
Sie erreichen uns taglich, rund um die Uhr,
unter der Telefonnummer 09602 / 9 20 30 40.

Gerne kommen wir auf Wunsch auch zu ihnen nach Hause.
Wir veranlassen alles Weitere fiir Sie.

Gedenken Sie ihrer Lieben, wir kiimmern uns um alles Weitere.

3. FOLGENDE UNTERLAGEN WERDEN BENOTIGT

¢ Ausweis der [ des Verstorbenen

¢ Arztliche Todesbescheinigung (diese bitte beim Verstorbenen belassen)
e Familienstammbuch, Geburts- oder Heiratsurkunde

¢ Scheidungsurteil bei Geschiedenen

* Krankenversichertenkarte

* Rentennummern (gerne auch von Zusatzrenten)

e Foto der/ des Verstorbenen

¢ Kleidung, welche dem Verstorbenen angezogen werden soll
* Schwerbehindertenausweis (falls vorhanden)

e Graburkunde (falls vorhanden)

¢ Lebensversicherungspolicen (falls vorhanden)

Haben Sie keine Sorge, wenn die Papiere nicht auffindbar sind.
Gerne helfen wir Ihnen, diese zu beantragen.



